a\
ADNZKO

ADNEKO AUTONOMOUS COMPANY

DOCUMENTO OFICIAL DE PRODUCTO

Company MAP - Dashboard - Company Chat - Brain - Misiones - Gobierno - Evidencia
Guia empresarial para evaluar una compafia |A-nativa gobernada y operable

Producto enterprise - Corte técnico/comercial 28 septiembre 2026

ADNEKO - Innovacion - APP - Ecosistemas - La empresa del futuro, hoy!

ADNEKO - AUTONOMOUS COMPANY - Documento Oficial de Producto - 28 septiembre 2026 - Pagina 1



1. Qué es AUTONOMOUS COMPANY

AUTONOMOUS COMPANY es la capa superior de operacion empresarial IA-nativa de ADNEKO. Su
funcion es representar la empresa, coordinar trabajo entre areas, mantener estado institucional,
gobernar misiones y capacidades, supervisar ejecuciones y conservar evidencia durable de lo que
ocurrio.

No es un chatbot ni una coleccion de agentes

El producto combina cockpit empresarial + runtime durable + gobierno de autoridad + memoria institucional + ejecucion
por capacidades. La interfaz permite ver la empresa; el backend mantiene continuidad, limites y trazabilidad.

OBJETIVO CONTEXTO MISION AUTORIDAD CAPACIDAD EJECUCION EVIDENCIA CONTINUIDAD

2. Qué problema empresarial resuelve

e Informacion, tareas, decisiones y automatizaciones distribuidas entre multiples herramientas sin una vista comun de la
empresa.

Agentes IA que funcionan de manera aislada, sin memoria institucional compartida, autoridad consistente ni trazabilidad
transversal.

Workflows que dependen de una sesién, una persona o un proceso vivo y pierden continuidad ante fallos o cambios de
contexto.

Dificultad para saber qué estéa ejecutando la IA, qué espera aprobacion, qué termind, qué fallé y qué evidencia dejo.

e Procesos empresariales que requieren coordinacién entre Direccién, Finanzas, Comercial, Comunicaciones,
Operaciones y otros dominios.

e Necesidad de automatizar sin entregar a un modelo permisos irrestrictos sobre dinero, comunicaciones, contratos,

infraestructura o datos.

Falta de una capa donde humanosy agentes puedan trabajar sobre la misma verdad operacional.
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3. ¢Para qué empresas tiene sentido?

Perfil

Empresa con multiples areas

Senal de necesidad

Las tareas atraviesan departamentos y requieren

Uso esperado

Misiones multidrea con responsables, estados y

coordinacién. escalacion.

Empresa con IA/automatizacién

Ya existen bots, agentes o workflows pero operan
separados.

Unificar gobierno, observabilidad, contexto y
ejecucion.

Operacion digital compleja

Hay CRM, ERP, APIs, campanas, soporte y
procesos recurrentes.

Conectar capacidades bajo contratos y
autoridad comunes.

Empresa orientada a procesos

Necesita repetibilidad, continuidad y auditoria. Mantener estado durable, efectos, recovery y

evidencia.

Direccién con alto volumen de
decisiones

Necesita ver prioridades, excepciones 'y
aprobaciones.

Cockpit, Company Chat, Brain y superficies de
Direccioén.

Organizacién que quiere
autonomia controlada

Quiere reducir trabajo manual sin perder
supervision.

Autonomia por niveles, limites y puntos de
aprobacion.

4. El producto visible: Company Cockpit

AUTONOMOUS COMPANY dispone de una superficie web propia. La rama actual de productizacion implementa el cockpit en
/autonomous-company y conecta las vistas con datos y contratos reales del runtime, sin KPIs ficticios ni actividad simulada.

Superficie Qué muestra / permite

Company MAP Jerarquia empresa > departamento - funcién > capacidad - agente/workflow, alimentada por
registry.

Dashboard Estado operacional, readiness, métricas de runtime, trabajo por controlador, ejecuciones,
incidentes y gobernanza.

Company Chat Consulta gobernada en tiempo real sobre estado, incidentes, aprobaciones, areas y actividad LIVE.

Actualmente orientado a lectura segura.

Company Brain

Contexto institucional verificado y sefiales empresariales; la integracion actual usa Intelligence OS
como proveedor/contexto cuando corresponde.

Direccidén

Acceso autenticado, incident workbench, decisiones de next stage, gobierno de capacidadesy
visibilidad transversal.

Finanzas Workbench

Borradores de factura, seguimiento de cobros y trazabilidad financiera bajo su propia sesién de
controlador.

Comercial Workbench

Leads, seguimientos, registro gobernado de oportunidades y trazabilidad comercial.

Comunicaciones Workbench

Borradores de contenido y planes de campana sin publicacion automatica.

Company LIVE

Ejecuciones actuales, estados, actividad por area, evidencia y timeline.

Principio visual

Cada nodo debe representar trabajo real. Cada ejecucion debe tener un estado real. Cada resultado debe dejar evidencia.

La interfaz nunca debe simular que un agente esté trabajando cuando el runtime no lo demuestra.
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5. Departamentos, funciones y capacidades

La arquitectura conceptual contempla una empresa extensible por departamentos. El cockpit actual materializa controles

especificos de Direccidn, Finanzas, Comercialy Comunicaciones, mientras el registry permite incorporar otras areasy
capacidades sin reconstruir la superficie completa.

Nivel Ejemplo Responsabilidad

Empresa ADNEKO / empresa cliente Identidad y contexto institucional.

Departamento Comercial Dominio de responsabilidad y autoridad.

Funcion Leads / Follow-up Area concreta de trabajo.

Capacidad commercial.prepare-lead-follow-up Contrato ejecutable, inputs, outputs, riesgo y
autoridad.

Agente / Workflow Sales Agent / workflow comercial Légica operativa que usa capacidades.

Ejecucioén Task / Mission / Effect Instancia real con estado, resultado y evidencia.

6. COmo trabaja una misiéon empresarial

Elndcleo no ejecuta instrucciones empresariales como una cadena libre de prompts. Convierte el trabajo en una mision

gobernaday durable, capaz de detenerse, reanudarse y recuperarse.

Etapa

1. Objetivo

Qué ocurre

Direccién, un sistema o una entrada autorizada define qué
se desea conseguir.

Control

Se preservan alcance, contexto y restricciones.

2 - Mission Policy

Se evaluian limites de dominio, riesgo, pasos, tiempoy
reglas de escalacion.

La politica limita autonomia; no la crea.

3 - Plan/ Next action

Elruntime determina el siguiente trabajo valido.

Solo capacidades registradas y compatibles.

4 - Authority

La accién se comprueba contra el régimen de autoridad
requerido.

Puede continuar, bloquearse o esperar aprobacion.

5 - Execution

Un adapter/tool ejecuta el trabajo autorizado.

El modelo no obtiene permisos directos sobre el
sistema externo.

6 - Verification

Se comprueba el resultado observado.

Exito técnico no equivale automaticamente a
resultado verificado.

7 - Atomic state
update

El estado empresarial se actualiza de forma durable.

Evita avanzar con estado parcial o inconsistente.

8- Continue / Stop

La misién continla solo si el estado sigue siendo seguro.

Puede completar, esperar, escalar, recuperarse o
detenerse.

MISSION

POLICY

AUTHORITY EXECUTE

VERIFY NEXT / STOP

ADNEKO - AUTONOMOUS COMPANY - Documento Oficial de Producto - 28 septiembre 2026 - Pagina 4



7. Autonomia gobernada

Modo Comportamiento

HUMAN LED La IA prepara, analiza o recomienda; la persona realiza la accidn final.

HUMAN APPROVAL La IA puede preparar todo el trabajo, pero la accién relevante se ejecuta solo tras aprobacion explicita.

SUPERVISED AUTONOMOUS La IA ejecuta dentro de limites definidos y escala excepciones, riesgos o condiciones fuera de politica.

FULL AUTONOMOUS La IA ejecuta dentro de autoridad previamente concedida, politicas y limites auditables. No significa
permiso irrestricto.

Regla de autoridad

Autonomous Company coordina trabajo, pero no convierte la inteligencia en autoridad. Las acciones sensibles deben
pasar por el sistema de gobierno correspondiente; en la arquitectura ADNEKO, Advanced Core puede actuar como
autoridad transversal.

8. Capacidades iniciales seguras

El setinicial de produccioén esta deliberadamente limitado a trabajo reversible y sin efectos externos irreversibles. Su objetivo
es demostrar operacion empresarial real con bajo radio de impacto.

Dominio Capacidades iniciales Limite actual
Direccién Crear revision interna - crear tarea de seguimiento Solo trabajo interno.
Finanzas Preparar borrador de factura - preparar seguimiento de No emite factura fiscal, no cobra, no transfiere
cobro dinero.
Comercial Crear lead - preparar seguimiento No envia mensajes automaticamente.
Comunicaciones Preparar borrador de contenido - preparar plan de campafia | No publica ni compra medios ni gasta
presupuesto.

e Lascapacidades se registran mediante gobiernoy pueden permanecer INACTIVE hasta aprobacién y activacion explicitas.
e Lascapacidades de otras dreas pueden afiadirse mediante el registry, siempre con contrato, ownership, riesgoy
autoridad definidos.

e Pagos, transferencias, contratos, publicaciones externas, borrado de datos, cambios de infraestructura y ejecucion
arbitraria de codigo permanecen fuera del set inicial.

9. Backend funcional - sin exponer construccion privada

Capa Responsabilidad empresarial

Company Registry Define departamentos, funciones, capacidades, agentes y workflows disponibles.
Project Runtime Mantiene el estado operativo del proyecto y su evolucién.

Mission Runtime Coordina trabajo multi-paso con policy, locks, attempts, wakeups y resume.
Capability Governance Registra, aprueba, activa y controla capacidades ejecutables.

Execution Adapters Conectan APls, servicios y proveedores externos sin mezclar secretos con el frontend.
Effect Ledger Registra efectos, identidad, resultado y relacion con la misién.
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[oF:1 ) Responsabilidad empresarial

Verification Comprueba el efecto observado antes de consolidar el estado.

Recovery Detecta abandono, efectos inciertos y tareas que deben reconciliarse o compensarse.
PostgreSQL durable Conserva memoria operacional, misiones, estados, eventos, locks, evidence y governance.
Operational APIs Exponen Cockpit, sessions, readiness, live, registry, brain y acciones gobernadas.

10. Continuidad, recovery y efectos reales

La autonomia empresarial falla si una caida de red, un reinicio o un timeout puede provocar que el sistema pierda la misiéon o
repita una accion. Por eso Autonomous Company trata la continuidad como una funcién central.

Mecanismo Qué protege

Mission ledger Conserva el estado durable de cada mision.

Execution lock / epoch Reduce ejecuciones concurrentes incompatibles.

Attempt ledger Registra intentos y evita ambigliedad sobre qué se intentd ejecutar.

Effect identity Vincula el trabajo empresarial con el efecto externo o interno que produjo.

Verification Distingue “se intentd” de “el efecto qued6 comprobado”.

Recovery worker Retoma o reconcilia efectos no cerrados sin repetir ciegamente.

Compensation/ replan Permite abandonar de forma controlada una ocurrenciay crear un nuevo plan cuando
corresponde.

Atomic project step Estado, checkpointy compromiso avanzan juntos o no avanzan.

Incident model Las inconsistencias se convierten en trabajo visible para Direccién, no en fallos silenciosos.

Resultado practico

La empresa puede continuar después de una interrupcion sin asumir que “retry = seguro”. El runtime decide si puede
reanudar, reconciliar, compensar, escalar o detenerse.

11. Company Brain y conocimiento institucional

ADNEKO Brain es la capa de memoria/contexto empresarial de Autonomous Company. Su papel es dar a la operacién
contexto institucional compartido: empresa, productos, precios, clientes, decisiones, politicas, proyectos, documentacion,
campanas y memoria operacional.

e ElBrain aporta contexto; no concede permisos.

e Lainformacién debe conservar procedencia, vigencia y nivel de confianza cuando aplique.

e Company Chat consulta el estado y el contexto sin sustituir los sistemas que generan la evidencia.

e Enlaimplementacién actual, Intelligence OS puede actuar como proveedor de sefiales verificadas para el Brain.

e Unaintegracion de cliente puede incorporar otras fuentes documentales o sistemas mediante adapters controlados.
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12. Integracion con el ecosistema ADNEKO

Sistema Papel dentro de Autonomous Company

Advanced OS / Advanced Core Gobierno de autoridad, politicas, limites, aprobaciones y contratos de ejecucion.

Intelligence OS Andlisis, sefiales, prioridades, inteligencia empresarial y contexto para decisiones/misiones.

CREADORIA OS Creacidén/evolucion de proyectos, capacidades, agentes, workflows y continuidad de trabajo.

Autonomous Agent Runtime de ejecucién especializado que puede recibir trabajo y devolver resultado/evidencia.

ADNEKO Brain Memoria y contexto empresarial transversal dentro de la experiencia de Company.

NEKO Voice Interfaz conversacional/voz prevista para consultar, dirigir y aprobar sobre las mismas reglas de
autoridad.

Sistemas externos CRM, ERP, email, WhatsApp, APIs, pagos u otros servicios mediante capacidades/adapters
especificos.

No duplica los demas sistemas

Autonomous Company compone y gobierna. No absorbe toda la l6gica de Intelligence OS, Advanced Core, Creador IA OS
o Autonomous Agent. Cada producto mantiene su responsabilidad y se integra mediante contratos.

13. Seguridad y control

Control Proteccion

Direccién autenticada El cockpit productivo requiere sesion/identidad de Direccién.

Sesiones por controlador Finanzas, Comercialy Comunicaciones pueden tener credenciales/autoridad separadas.
JWT / boundary de sesién Evita depender de una sesién informal o de un pardmetro de navegador como autoridad.
Fail-closed readiness Autonomia no se habilita si faltan componentes criticos o adapters reales.

Secrets server-side Credenciales y conectores permanecen fuera del cliente web.

Capability ownership Cada capacidad tiene owner, dominio y proceso de activacion.

Human approval Las acciones sensibles pueden detenerse hasta recibir autoridad explicita.

Audit / evidence Decisiones, acciones, resultados e incidentes pueden reconstruirse.

Release identity La operacion final debe vincularse a una identidad de release exacta y evidencia de despliegue.

14. Casos de uso empresariales

Escenario Coémo se aplicaria

Direccién ejecutiva Consultar estado global, incidentes, aprobaciones, trabajo LIVE y resultados sin revisar cada
sistema por separado.

Ventas Crear leads, preparar follow-up, investigar oportunidades y coordinar trabajo con Intelligence/Agent
bajo autoridad.

Finanzas Preparar borradores, controlar cuentas por cobrary escalar acciones sensibles a humanos.
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Escenario Como se aplicaria

Marketing / Comunicaciones Preparar contenido/campafias, coordinar aprobaciones y posteriormente conectar publicacion
controlada.

Operaciones Coordinar proyectos multi-paso, compromisos, incidencias, proveedores y recovery.

Customer / soporte Mantener casos durables, eventos, escalacién humana, continuidad y evidencia.

Empresa auténoma por objetivos Recibir una meta, convertirla en misiones/capacidades, ejecutar dentro de limites y mostrar el
progreso verificable.

15. Ejemplo de recorrido

Objetivo: “Preparar una campana para vender Booking Pro a clinicas de Pérez Zeledon con un
presupuesto maximo definido.”

DIRECCION BRAIN / INTELLIGENCE COMERCIAL COMUNICACIONES AUTHORITY EXECUCION RESULTADO

CONTEXTO

e Direcciodn define objetivo, restricciones y nivel de autonomia.

e Brain aporta contexto vigente; Intelligence identifica sefiales/prospectos si la integracion esté habilitada.

e Comercial crea trabajo estructurado y Comunicaciones prepara activos.

e Las acciones externas o de gasto no se ejecutan sin la autoridad correspondiente.

e  Company LIVE muestra estado real; Chat permite consultar el progreso; incidentes o bloqueos aparecen en Direccion.
e Elresultado final conserva estado, evidence y trazabilidad de las decisiones.

16. Estado técnico actual - corte 28 septiembre 2026

El estado actual debe presentarse por capas. El producto tiene materializacion técnica avanzada y un cockpit real, pero
ADNEKO no debe declarar todavia una certificacion final de produccién enterprise hasta completar los gates fisicos y de
release del candidato exacto.

Area Estado verificable

Runtime / Project / Mission IMPLEMENTADO: estado durable, mission ledger, locks, attempts, wakeups, recovery, effects y
reconciliacion.

PostgreSQL IMPLEMENTADO: linea de certificacion V62 para runtime; migrations e invariantes estructurales
documentadas.
Governance IMPLEMENTADO: capability registry/governance, Direction commands, human resolution e

incident workflow.

Company Cockpit IMPLEMENTADO en PR #32: MAP + Dashboard + Chat IA + Brain + Direction login + vistas
operativas.
Operator Workbenches IMPLEMENTADOS en la linea de productizacion: Direccidn, Finanzas, Comercialy

Comunicaciones.

Initial safe capabilities IMPLEMENTADAS / GOVERNED / SAFE-DISABLED: 8 capacidades internas reversibles sin efectos
externos irreversibles.

Production hardening EN CURSO en PR #18: release identity, readiness sanitizada, backup/restore, rollback,
deployment evidence y smoke autenticado.

Hosted ClI Los jobs observados han presentado fallos antes de ejecutar steps; esa infraestructura no se
acepta como evidencia de fallo funcional.
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Area Estado verificable

Certificacion final PENDIENTE: exact candidate debe completar el procedimiento fisico/local y gates de despliegue
antes de declarar produccién final.

External side effects LIMITADOS: pagos, contratos, publicacién, gasto y comunicaciones externas permanecen fuera
del set inicial salvo integracién futura autorizada.

Como presentarlo hoy

“Software enterprise avanzado, con runtime durable, cockpit material y gobierno implementado; candidato en cierre de
hardening/certificacion final de produccion.” No presentar todavia como despliegue enterprise final certificado para
cualquier cliente.

17. Implementacidon en una empresa

Fase Trabajo

1. Discovery Definir objetivos, departamentos, procesos, sistemas, riesgos y niveles de autonomia.

2 - Company Model Configurar registry de areas, funciones, capacidades, agentes/workflows y ownership.

3 - Brain / Context Conectar fuentes de conocimiento necesarias con reglas de procedencia y acceso.

4 - Capabilities Integrar las primeras acciones empresariales mediante APls/adapters, empezando por bajo riesgo.

5. Governance Definir aprobaciones, roles, limites, budgets, acciones prohibidas y escalaciones.

6 - Cockpit Configurar MAP/Dashboard/Chat/Brain y workbenches relevantes para el cliente.

7 - Certification Probar estado, recovery, autoridad, integraciones, backup/restore y smoke del release exacto.

8 - Pilot Operar con un alcance reducido y medir trabajo real, intervenciones y resultados antes de ampliar autonomia.

18. Modelo comercial de referencia

Referencia comercial ADNEKO

Implementacién inicial de Autonomous Company: US$150.000. Renovacion / mantenimiento desde el segundo afio:
US$36.000/afo. El contrato concreto debe definir alcance, sistemas integrados, infraestructura, nimero de capacidades,
soporte, SLAy responsabilidades.

Concepto Referencia

Producto ADNEKO Autonomous Company

Modalidad Implementacion enterprise + continuidad anual
Implementacién inicial US$150.000

Renovacién / mantenimiento US$36.000/afio desde el segundo afio
Infraestructura Segun arquitectura y volumen del cliente
Integraciones especiales Segun alcancey sistemas externos
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Concepto Referencia

Support Pro / SLA ampliado Puede contratarse adicionalmente segun contrato

Propiedad intelectual ADNEKO conserva el Core y la tecnologia salvo acuerdo expreso diferente.

19. Qué justifica una implementacion enterprise

e No seinstala un chatbot: se modela una empresa con autoridad, estado, memoriay capacidades ejecutables.

e Laintegracién requiere conectar sistemas reales, permisos, datos, procesosy fronteras de seguridad especificas del
cliente.

e Laplataforma incorpora continuidad, recovery, evidencia, gobierno, incidentes y operator surfaces; no solo
automatizacion de tareas.

e Lascapacidades pueden reutilizar un Core comun, pero cada empresa necesita configuracion de dominio, integraciones
y aceptacion propias.

e Laimplementacion debe incluir pruebas de limites y fail-closed, no Unicamente una demo visual.

20. ¢éLe sirve a mi empresa?

Pregunta Silarespuestaes “si”...

¢ Tiene procesos que atraviesan varias areas? El modelo de misiones y departamentos puede reducir coordinacion
manual.

¢Yausa lA, bots o automatizaciones aisladas? Company puede aportar gobierno, memoria, estado y una capa comun de
operacion.

¢Necesita saber exactamente qué hizo una automatizaciéon? Effect ledger, evidence, live state e incident model son relevantes.

¢Hay acciones que no deben ejecutarse sin aprobacion? El modelo de autoridad y workbenches encaja directamente.

¢Una caida o retry podria duplicar trabajo importante? Recovery, idempotencia y reconciliacién aportan valor.

¢Direccidén necesita una vista Unica de la operacion IA? Cockpit, MAP, Dashboard, Chat y Brain son la superficie central.

¢ Solo necesita un chatbot interno sencillo? Autonomous Company probablemente seria excesivo; una solucién mas
ligera puede ser suficiente.

21. Limites actuales y evolucidn

e Lacertificacion final del release productivo exacto sigue siendo un gate separado; no se sustituye con documentacion o
tests historicos.

e ElCompany MAP actual es un cockpit funcional basado en registry; la visualizacion radial/neuronal completa continda
siendo una evoluciéon UX, no una condicién para que el runtime opere.

e Company Chat estd orientado inicialmente a consulta gobernada; la ejecucidon conversacional de acciones sensibles
requiere autoridad inequivoca.

e NEKO Voice se integra progresivamente sobre los mismos contratos; voz no afiade permisos.

e Laexpansidén a mds departamentosy capacidades debe hacerse por casos de negocio reales, no para inflar el nUmero de
agentes.

e Losefectos externos de mayor riesgo deben habilitarse solo después de adapters, authority, evidence y pruebas
especificas del cliente.

e ROI, horas ahorradas y porcentajes de automatizacion deben medirse en pilotos reales; no se deben inventar como
argumento de venta.
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22. Posicionamiento

Mensaje de producto

AUTONOMOUS COMPANY convierte la empresa en un sistema operativo gobernado: permite verla, consultarla, dirigir
objetivos, coordinar agentes y capacidades, intervenir cuando hace faltay comprobar el resultado mediante estados 'y
evidencia reales.

Doctrina

Cada nodo representa trabajo real. Cada ejecucion tiene autoridad. Cada resultado deja evidencia.

ADNEKO - AUTONOMOUS COMPANY

Empresa visible - Inteligencia contextual - Autonomia gobernada - Evidencia durable

Documento Oficial de Producto - Corte 28 septiembre 2026
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